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Mededelingen

· Verschillende deelnemers van de Studiekring hebben een nieuwe functie;

· Een beperkter aantal is (wederom) in blijde verwachting;

· Baerte stopt als voorzitter van de Studiekring en geeft aan dat de nieuwe voorzitter bij voorkeur een 1e jaars-lid is.

Toelichting

Marco de Vlaming (MdV) geeft aan dat het vandaag over Leiderschap en Leiderschapsstijlen gaat. In hoofdlijnen kan de discussie over ‘leiding geven’ in drie eigenschappen samengevat worden:

1. Management: activeren (indirect)

2. Leiderschap: beïnvloeding (direct)

3. Ondernemerschap: wat willen we met de organisatie?

Van deze drie is Leiderschap een noodzakelijke voorwaarde om als leidinggevende te kunnen functioneren, dat geldt zowel voor de organisatie als geheel, als voor een persoon. Een manager hoeft dus niet persé een goede leidinggevende te zijn, zolang een ander dan maar voor de leiding zorgt.

Alle drie samen zijn ze belangrijk om een goede leider te zijn, waarbij MdV aangeeft dat de laatste tijd Leiderschap en Ondernemerschap aan belang winnen.

Leiderschap

Jan Schellevis (JS) begint zijn toelichting met de opmerking: Bedenk of je echt leider wilt worden! Er is geen weg terug!

In zijn presentatie gaat hij in op ‘veranderen en het omgaan met weerstanden’. Motto binnen zijn organisatie daarbij is: ‘niets is vanzelfsprekend’.

JS geeft daarbij tijdens de presentatie diverse tips:

· Neem en houd initiatief;

· Durf te besluiten;

· Heldere visie;

· Goede risico-analyse;

· Geen weg terug;

· Een verandermanager zal littekens oplopen, houd er rekening mee dat je na 4 of 5 jaar weg moet (en wilt). Dat is goed voor jezelf en voor de organisatie;

· Zorg dat je (bij een nieuwe positie) jezelf goed oriënteert op de verwachtingen van anderen (m.n. OR en college);

· Bij veranderingen moet je jezelf de vraag stellen: heeft het MT wel de opdracht van het college om verandering in gang te zetten?

· Zorg voor direct contact met de werkvloer: koop bekers bij Blokker!

· Laat alle bloemen bloeien! Beloon iedereen die wil veranderen. JS heeft een ideeënclubje ingesteld met als opdracht: ‘maak het mogelijk!’;

· Blijf altijd kritisch naar het proces en naar jezelf!

MdV grijpt aan het begin van zijn presentatie nog even terug op het verhaal van JS.


Voor een Culturele verandering is Leiderschap nodig, het proces is niet te sturen.


Voor een Instrumentele verandering is Management nodig, werk via opdrachten.

MdV plaatst ook vraagtekens bij de opmerking van JS over ‘laat alle bloemen bloeien’, zelf zou hij eerder snoeien.

Leiderschapsstijlen

Waarom zijn leiders eigenlijk nodig? De vraag is niet heel concreet beantwoord, maar biedt wel houvast voor de beoordeling van de vraag: wat voor leider ben jezelf?

Negen types zijn te onderscheiden:

1. Schaapshond

2. Rattenvanger

3. Dominee

4. Scheidsrechter

5. Regisseur

6. Alliantiemanager

7. Don Quichotte

8. Sancho Pancho

9. Tijl Uilenspiegel

Het organisatiemodel van de 21e eeuw is anders dan ‘vroeger’.

Het standaard organisatievorkje wordt steeds meer vervangen door organisatie via ‘processen’. De uitdaging voor het leiderschap van de toekomst is: hoe bereik je die omslag?

Mensen en processen zijn daarbij belangrijker dan structuren. Tegelijkertijd zijn, om te kunnen functioneren, regels en procedures nodig.

Vervolgens wordt ingezoomd op de persoon van de leider.

Faalfactoren voor leiders zijn:

· Intuitie: een besluit wordt later goed gepraat

· Conflicten vermijden

· Ondergeschikten tiranniseren

· Micromanagement

· Manisch gedrag

· Ontoegankelijkheid

· Spelletjes spelen

· Opletten voor de ‘overdrachtsval’: geen enkele relatie is een nieuwe relatie: je wordt altijd beïnvloed door oude relaties;

· Narcisme

Een eerste voorwaarde voor effectief leiderschap is dat het leiderschap moet passen bij de ondergeschikten en de situatie.

Effectieve leiders hebben clusters van competenties:

· Persoonlijke competenties

· Cognitieve competenties

· Sociale competenties

Essentiële vaardigheden zijn:

· Enthousiasmerend

· Sociabiliteit

· Receptiviteit (openstaan voor ideeën)

· Innemendheid (maar niet tè aardig zijn)

· Betrouwbaarheid

· Analytische intelligentie

· Emotionele intelligentie

Situationeel leidinggeven

Voorafgaand aan de bijeenkomst konden alle deelnemers hun voorkeursstijlen aanleveren, door middel van het beantwoorden van enkele vragen. Uit het onderzoek komt naar voren dat de voorkeursstijl is: ‘Begrip Kweken’.

Uitgangspunt van een goede leidinggevende is dat diegene goed situationeel leiding moet kunnen geven. Daarvoor wordt het volgende schema gebruikt:

Instruëren     –     Begrip Kweken     –     Participeren     –     Delegeren

Ook JS en MdV scoorden vooral hoog op ‘Begrip Kweken’. Echt situationeel leidinggeven is moeilijk, vaak val je toch terug op je voorkeursstijl.

Afronding

De vraag wordt gesteld of MdV ons ziet als toekomstige leiders. MdV draait (als goed consultant) de vraag om: spiegel jezelf!

Tot slot, persoonlijke eigenschappen (gedrag) zeggen niet alles. Het beoordelen van een geschikte leider is daardoor moeilijk. De levensloop van een persoon is daarvoor nog het meest geschikt. Aan de hand daarvan kan worden bepaald welke leider past bij welke organisatie?

Avondprogramma
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Slotconclusie: wij zijn ongetwijfeld betere leiders dan trommelaars.

Gepland





Spontaan





Mono





Poly





Instrumentele verandering





Culturele verandering





Leiden tot wantrouwen en malaise








